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Psychologue Relais Santé (H/F/X)
Référence Le Forem : 1600820

Date de mise à jour : 23/10/2025

Relais social intercommunal de la province de Luxembourg - Relais social intercommunal de la 
province de Luxembourg
Autres formes d'action sociale sans hébergement n.c.a.

Type de contrat

Durée déterminée

Lieux de travail

Bastogne

Régime de travail
Temps plein

Langue(s)

FR
Nombre de poste(s)  : 1

Service de stage - Centre de pratiques supervisées pour futur psychologue clinicien

Secteur de la lutte contre la grande précarité et l'exclusion sociale

Le Relais Social de la province de Luxembourg est une structure reconnue et subventionnée par la Région wallonne 
selon :

• Le code wallon de l’Action sociale et de la Santé (article 48 à 65)
• Le Code réglementaire de l’Action sociale et de la Santé (article 39 à 68) relatif à la reconnaissance et au 

subventionnement des Relais Sociaux.

Son objectif est la lutte contre l’exclusion sociale des personnes en grande précarité, via, notamment :

• La coordination des acteurs (publics et privés) impliqués dans le secteur de la lutte contre l’exclusion sociale, c’est-
à-dire leur mise en réseau et son soutien ;

• Un rôle d’observatoire de la grande précarité ;
• Le subventionnement de projets émanant des besoins du terrain : Le Relais Social permet d’impulser des projets 

partenariaux visant à répondre aux situations de précarité sociale et d’apporter une plus-value aux dispositifs 
existants.

Poste à pourvoir

Responsabilités et missions

Le.a psychologue aura comme objectifs principaux la prise en charge psychologique de personnes adultes en 
grande précarité et en situation d'exclusion sociale à la demande de l’équipe Ancrage et des partenaires du 
RSLux. Il/elle devra activer le réseau en santé mentale, physique et/ou social autour de la personne en fonction 
de ses besoins.
Le travail du/de la psychologue est de participer au maintien et à l'amélioration de la santé physique et mentale 
de l'usager en grande précarité. Le travail est multiple et se base sur l'outreaching et l'aller-vers. Le/la 
psychologue travaille, principalement, sur demande d'un partenaire du réseau, au "domicile" de l'usager, dans un 
local mis à disposition par le partenaire demandeur ou dans tout autre lieu qui permet la rencontre avec l'usager. 
Il/elle met en place des permanences au sein des associations/institutions partenaires.
Missions :
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• Effectuer des bilans et des entretiens de soutien/suivis psychologiques auprès du public-cible, à la demande 
d'un intervenant social ou de l'usager lui-même ;

• Pratiquer la réduction des risques ;
• Proposer des interventions auprès d'un public non-demandeur cumulant un grand nombre de problématiques 

et dont la fragilité de la santé/santé mentale est un obstacle à l'accueil et/ou à la réinsertion sociale 
• Faciliter l'accès au réseau et accompagner la personne, si besoin, vers celui-ci ;
• Organiser des réunions de « concertation » ;
• Intervenir rapidement en cas de demande/de problème et/ou garantir le relais, la prise en charge et suivi ;
• Evaluer régulièrement les situations suivies et alimenter le recueil de données permettant de mesurer 

l’évolution du projet dans sa globalité (objectifs-critères-indicateurs).
• Etre une personne ressource pour l'équipe et les partenaires.
Le Relais Santé est une avant-première ligne de soins, qui a, entre autres, pour missions de favoriser et de faciliter 
l’accès aux soins, la prise en charge en santé et en santé mentale de public en très grande précarité qui ne 
fréquente pas, ou très difficilement, les services de soins et d'assurer la continuité des soins. 
Les missions du Relais Santé sont l’accroche, l’accueil et l’information des personnes en situation d’exclusion, la 
prévention à titre individuel et en termes de santé publique, les premiers soins, l’accompagnement et le soutien 
en vue d’une prise en charge par la première ou la deuxième ligne de soins, le déploiement d’un réseau de soins 
au niveau local ou s’il est constitué, la collaboration avec celui-ci.
COMPETENCES:
Savoirs :

• Connaissance dans l’accompagnement des publics précarisés ;
• Connaissance des dispositifs travaillant dans le secteur de la grande précarité ;
• Très bonnes connaissances des pathologies psychiatriques et de leur prise en charge.
Savoir-faire :

• Capacité à travailler en équipe et en réseau ;
• Capacité à travailler la non-demande ;
• Capacité à effectuer des entretiens d'évaluation des situations à risques, des entretiens individuels, mais 

aussi de famille ou avec des intervenants sociaux ;
• Capacité à animer un groupe thérapeutique sur l'estime de soi, la confiance en soi et l'affirmation de soi et 

sur tout autre sujet nécessaire à la (ré)affiliation sociale ;
• Capacité à gérer l'urgence et les situations de crise ;
• Capacité d’observation et d’initiatives dans les limites de ses compétences et des missions confiées ;
• Capacité d’analyse et d’évaluation des activités menées ;
• Capacité à organiser son temps et son travail ;
• Faire preuve de créativité et d’initiative ;
• Communication orale et écrite en lien avec le projet ;
• Compétences en informatique.
Savoir-être :

• Sens de l’organisation ;
• Respect de la déontologie et du secret professionnel ;
• Autonomie, adaptabilité et flexibilité ;
• Capacité à entrer facilement en contact ;
• Empathie, non-jugement, ouverture d’esprit ;
• Polyvalence ;
• Capacité d’adaptation ;
• Bonne résistance au stress ;
• Etre en phase avec les valeurs liées à la Charte du Relais Social.
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Lieu(x) de travail

Bastogne

Déplacements à prévoir dans le cadre de la fonction.

Siège social: Bastogne

Interventions sur l'ensemble du territoire de la province de Luxembourg.

Votre Profil

Métier

Psychologue

Compétences professionnelles

Analyser les besoins de la personne et l'informer sur la démarche et les possibilités d'intervention 
psychologique

Cerner l'environnement familial, social de la personne et identifier la nature des difficultés (troubles 
fonctionnels, de la personnalité, de l'apprentissage, ...)

Déterminer le besoin en accompagnement psychologique, arrêter les modalités avec la personne ou l'orienter 
vers un médecin, service social, personnel paramédical, ...

Accompagner la personne, suivre l'avancement du travail psychologique (points de vigilance, axes de 
progrès, ...) et proposer des ajustements

Echanger des informations lors de séminaires, de groupes de réflexion, ou actualiser la documentation 
professionnelle

Mener des actions de rééducation selon des médiations thérapeutiques : Thérapie cognitive

Mener des actions de rééducation selon des médiations thérapeutiques : Approche centrée sur la personne

Mener des actions de rééducation selon des médiations thérapeutiques : Thérapie comportementale

Mener des actions de rééducation selon des médiations thérapeutiques : Psychothérapie systémique et 
thérapie en communication

Mettre en place une séance de psychothérapie individuelle, de groupe, familiale, guider la personne lors des 
exercices (jeux de rôle, relaxation, ...) et observer les réactions

Mener des actions d'information, de conseil, de sensibilisation ou de prévention auprès de différents publics 
(professionnels, parents, ...)

Communiquer des informations sur des dossiers particuliers auprès de divers interlocuteurs (services 
éducatifs, de soins, d'aide à domicile, comités consultatifs, ...)

Mener des actions de formation au sein d'un organisme
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Savoir faire comportementaux

Sens de l'éthique Autonomie Communication

Assertivité Assiduité Efficacité

Esprit d’analyse Faculté d’adaptation Fiabilité

Esprit d’équipe Acceptation de la critique Motivation

Sens de l'organisation Initiative Maîtrise de soi

Respect des règles Soin Sens des responsabilités

Hygiène corporelle Persévérance Tolérance

Compétences numériques

Traitement de l'information Communication

Expériences, langues et qualifications

Expérience Niveau d'expérience Exigé

Psychologue Sans importance Non

Niveau d’étude Domaine d’étude

Formation supérieure complémentaire ou de spécialisation Psychothérapie
Psychologie

Formation supérieure initiale de type long (Master) Psychologie

Est un plus : Justifier d'une expérience professionnelle significative, de minimum 2 ans dans le domaine de la 
lutte contre la grande précarité et de l'exclusion sociale et / ou être spécialisé(e) dans le domaine de la 
psychologie de la délinquance et des inadaptations sociales et/ ou d'un 3ème cycle en TCC. 

Cette expérience est un atout et pas une condition de recevabilité de la candidature.

Langue Niveau de maîtrise Exigé Informations complémentaires

Français C2 - Expert Non

Permis nécessaire pour l’exercice de la fonction Sélection médicale Exigé

Permis de conduire validé pour une catégorie B Non Oui

Commentaire général
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Condition du poste

Type de contrat Date de début de 
contrat

Date de fin de 
contrat

Réserve
de recrutement

Durée déterminée 01/12/2025 30/04/2026 Non

Régime de travail Temps plein

Travail de jour

Horaire de travail 7h36 par jour (début au plus tôt 8 h00)
Nombre d'heures 38

Salaire Barème CP 329.02 OISP

•
Type de contrat : contrat à durée déterminée, jusqu’au 30/04/2026, avec possibilité de CDI si évaluation 
positive .

Temps de travail : à définir (1/2 temps, 4/5 temps ou 1ETP) 1 ETP = 38 h/sem.

Horaire : suivant les besoins du service.

Conditions salariales : Barème CP 329.02 secteur OISP Grade 4.2.- reprise de l'ancienneté possible.

Entrée en fonction : à partir du 01/12/2025.

Avantages :

• 20 jours de congés légaux + 7 jours de congés extra-légaux (au prorata du temps de travail) + 4 jours de 
fermeture du service;

• Attention portée à la compatibilité entre vie privée et vie professionnelle ainsi qu’au bien-être du 
travailleur ;

• Équipe pluridisciplinaire dynamique et ambiance conviviale ;
• Remboursement des frais de déplacement.

• Le RSLux est agréé comme centre de pratiques supervisées dans le cadre de l’année complémentaire pour 
l’obtention du titre de psychologue clinicien.
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Modalités de candidature

Personne de contact

Nom de la personne : Mme. Sandrine Conradt

Vous pouvez postuler via :

Courrier

Nom de l'entreprise : Relais Social Intercommunal de la province de Luxembourg

Adresse : rue Pierre THOMAS 20

Code Postal : 6600

Ville : Bastogne

Pays : Belgique

E-mail

jobs@rs-lux.be

Autres modalités

Candidature, comprenant un CV ET une lettre de motivation, à adresser, UNIQUEMENT PAR MAIL ou 
courrier postal.

Les candidatures seront prises en compte jusqu’au 20/11/2025 minuit. Nous nous laissons la possibilité de 
prolonger le délai en fonction des candidatures reçues.

Pré-sélection sur base du CV et de la lettre de motivation. Seul.es les candidats.es retenu.es seront 
contacté.es pour la suite et devront satisfaire à une épreuve de sélection destinée à apprécier les aptitudes 
et compétences professionnelles.

Epreuve orale devant le Comité de sélection : 24/11/2025.

Engagement souhaité en décembre 2025.

Date de début de diffusion: 23/10/2025 – Date de fin de diffusion: 20/11/2025
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